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คำนำ 

 คู่มือการปฏิบัติงานประชาสัมพันธ์ จัดทำขึ้นเพ่ือใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานด้านการ
ประชาสัมพันธ์ของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 1 ให้มีขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติให้
เป็นไปในทิศทางเดียวกัน ประกอบด้วยขั้นตอนการดำเนินงานในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 1 ผ่านช่องทางต่าง ๆ ตั้งแต่การเริ่มปฏิบัติงานจนถึงประเมินผลการ
ดำเนินงาน 
 หวังเป็นอย่างยิ่งว่าคู่มือฉบับนี้จะเป็นประโยชน์ต่อผู้ปฏิบัติงานด้านการประชาสัมพันธ์ได้เป็น
อย่างดี หากมีข้อเสนอแนะเพ่ือเพ่ิมเติมเพ่ือเป็นการปรับปรุงกระบวนการประชาสัมพันธ์ยินดีน้อมรับและ
ขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 

นางสาวพัชรี  สิงห์น้อย 
นักประชาสัมพันธ์ชำนาญการ 

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 1 
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             1. ช่ืองาน  : งานการสร้างเครือข่ายประชาสัมพันธ์ 
     2. วัตถุประสงค์ 

 เพ่ือบริหารการประชาสัมพันธ์ วิเคราะห์ข้อมูล ผลิตและพัฒนาเทคโนโลยีการ
ประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารและเสริมสร้างความเข้าใจเก่ียวกับกิจการ ผลการดําเนินงาน
ของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและสถานศึกษาให้หน่วยงาน บุคลากร ชุมชนและประชาชนท่ัวไป
ได้รับทราบท่ัวถึงกัน 

3. ขอบเขตของงาน 
                ครอบคลุมถึงการผลิตและพัฒนาเทคโนโลยีการประชาสัมพันธ์ สร้างเครือข่ายการ
ประชาสัมพันธ์ท้ังภายในและภายนอกองค์กร การจัดทําข้อมูลข่าวสาร การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
และการให้บริการข้อมูลข่าวสาร  

4. คําจํากัดความ 
                   “ การบริหารงานประชาสัมพันธ์ ” หมายถึง การวิเคราะห์ข้อมูลข่าวสาร โครงการ 

นโยบาย ความเคลื่อนไหวทางการศึกษา ทรัพยากรและกิจการอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือนําไปสู่องค์ความรู้และสื่อ
ประชาสมัพันธ์ 

               “ ข้อมูลข่าวสาร ” หมายถึง   สิ่งท่ีสื่อความหมายให้รู้เรื่องราว  ข้อเท็จจริง  
ข้อมูล  หรือ สิ่งใดๆ  ไม่ว่าการสื่อความหมายนั้นจะทําได้โดยสภาพของสิ่งนั้นเองหรือโดยผ่านวิธีการ
ใดๆ  และไม่ว่า     จะได้จัดทําไว้ในรูปของเอกสาร  แฟ้ม รายงาน  หนังสือ  แผนผัง  แผนท่ี  
ภาพวาด  ภาพถ่าย ไฟล์ภาพ ไฟล์เอกสาร การบันทึกภาพหรือเสียงการบันทึกโดยเครื่องคอมพิวเตอร์  
หรือวิธีอ่ืนใดท่ีทําให้สิ่งท่ีบันทึกไว้ปรากฏได้ 
                          “เครือข่ายประชาสัมพันธ์ภายในองค์กร ” หมายถึง สถานศึกษาหรือกลุ่ม
เครือข่ายสถานศึกษาสังกัด สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา หรือมัธยมศึกษารวมถึงบุคคล
ท่ีเก่ียวข้อง 
           “เครือข่ายประชาสัมพันธ์ภายนอกองค์กร ” หมายถึง  หน่วยงานองค์กร
ภาครัฐ    เอกชน  และท้องถ่ิน   องค์กรชุมชน  สถานประกอบการ  สื่อมวลชนและบุคลากรท่ี
เก่ียวข้อง 
                         “ผู้อํานวยการสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา ” หมายถึง   ผู้อํานวยการ
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา และผู้อํานวยการเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
                          “คณะทํางาน ” หมายถึง   บุคลากรผู้ได้รับแต่งตั้งหรือมอบหมายให้ปฏิบัติ
หน้าท่ีเป็นการเฉพาะในแต่ละภารกิจ 
                          “การเผยแพร่กิจการและผลงาน ” หมายถึง   การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารงาน
บริหารจัดการศึกษาและผลงานอ่ืนๆของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและสถานศึกษาในสังกัด 
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5. ข้ันตอนการปฏิบัติงาน 

        5.1แต่งตั้งคณะทํางานเพ่ือศึกษาวิเคราะห์ ระเบียบ กฎหมาย หลักเกณฑ์ ท่ี
เก่ียวข้อง กับการกําหนดเครือข่ายการประชาสัมพันธ์ 

5.2 สํารวจข้อมูลเครือข่ายการประชาสัมพันธ์ท้ังเครือข่ายภายในและ
ภายนอกองค์กร  แล้วจัดทําทะเบียนเครือข่ายประชาสัมพันธ์ และบุคลากรผู้ท่ีเก่ียวข้องกับการ
ประชาสัมพันธ์ 

5.3 จัดทําหลักเกณฑ์ข้อกําหนด  แนวปฏิบัติ และรูปแบบการติดต่อ
ประสานงานกับเครือข่ายการประชาสัมพันธ์ 

5.4 รวบรวมข้อมูลข่าวสารด้วยระบบเทคโนโลยีและสารสนเทศ 
5.5 นําเสนอหลักเกณฑ์ ข้อกําหนด  แนวปฏิบัติ  รูปแบบการประสานงานให้      

ผู้อํานวยการสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาพิจารณาให้ความเห็นชอบและอนุมัติ 
5.6 วางแผน วิเคราะห์ และบริหารจัดการข้อมูลข่าวสารพัฒนาสื่อไอที 

พิจารณาเลือกสื่อให้ตอบสนองจุดมุ่งหมาย ประกาศเผยแพร่ข้อมูลเครือข่ายการประชาสัมพันธ์ 
หลักเกณฑ์ ข้อกําหนด แนวปฏิบัติ  รูปแบบการติดต่อประสานงานให้บุคลากร ผู้เก่ียวข้อง และ
เครือข่ายการประชาสัมพันธ์ นักประชาสัมพันธ์และสถานศึกษาได้ทราบและนําไปใช้ประโยชน์ในการ
ติดต่อและส่งข่าวประชาสัมพันธ์ 

5.7 ติดตามข่าวสาร ความเคลื่อนการศึกษา รวบรวมข้อมูลองค์ความรู้ ผลิต
สื่อประชาสัมพันธ์ ด้วยเครือข่ายประชาสัมพันธ์ (e- Network)  

5.8 จัดบุคลากรผู้รับผิดชอบการประสานงานและเครือข่ายการ
ประชาสัมพันธ์ 
5.9 จัดกิจกรรมเสริมการประชาสัมพันธ์  โดยให้เครือข่ายมีส่วนร่วมใน              

การประชาสัมพันธ์ 
5.10 ตรวจสอบประเมินผล  การประสานงาน  เครือข่ายประชาสัมพันธ์แล้ว

นําผลมาวางแผนพัฒนาปรับปรุงงานอย่างต่อเนื่อง 
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       6. Flow Chart การปฏิบัติงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คณะทํางาน ศึกษา วิเคราะห์
ระเบียบกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง 

สํารวจข้อมูลเครือข่ายการประชาสัมพันธ์และ 
จัดทําทะเบียน 

จัดทําหลักเกณฑ์และรูปแบบการติดต่อ
ประสานงานกับเครือข่ายการประชาสัมพันธ์ 

นําเสนอหลักเกณฑ์ 
รูปแบบการประสานงาน 
ให้ ผอ.สพป./ม.พิจารณา

ไม่อนุมัติ 

อนุมัติ 

จัดตั้งเครือข่าย e-Network/กลุ่มเครือข่ายบริหาร
ประชาสมัพันธ์ วางแผนผลติสื่อ และตดิตามข่าวสาร 

จัดบุคลากรผูร้ับผดิชอบการประสานงานกับ 
กลุ่มเครือข่ายการประชาสัมพันธ์ 

รวบรวมข้อมลู/ประกาศเผยแพร่ข้อมูลเครือข่าย 
การประชาสัมพันธ์ให้ผูเ้ก่ียวข้องทราบ 

ตรวจสอบประเมินผลการประสานงานเครือข่าย 
และนํามาพัฒนาปรับปรุง 

ไม่อนุมัติ 
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          7. แบบฟอร์มท่ีใช้ 
         - 
 8. เอกสาร/ หลักฐานอ้างอิง  

8.1 พระราชบัญญํติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 
8.2 ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการให้ข่าวและบริการข่าวสารของทาง

ราชการ   พ.ศ. 2529   และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 
8.3 ระเบียบกระทรวงศึกษาธิการว่าด้วยการประชาสัมพันธ์และการให้ข่าวราชการ        

พ.ศ. 2525  และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 
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1. ช่ืองาน  : งานเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารและผลงาน 
     2. วัตถุประสงค์ 

  เพ่ือเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารและเสริมสร้าง ความเข้าใจ เก่ียวกับกิจการและผลงาน
ของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและสถานศึกษาให้หน่วยงาน  บุคคล ชุมชน  และสาธารณชน
ท่ัวไปได้รับทราบโดยท่ัวกัน 

3. ขอบเขตของงาน 
  ครอบคลุมถึงการสร้างเครือข่ายการประชาสัมพันธ์ท้ังภายในและภายนอกองค์กร           
การจัดทําข้อมูลข่าวสาร  การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร  และการให้บริการข้อมูลข่าวสาร  

4. คําจํากัดความ 
               “ ข้อมูลข่าวสาร ”  หมายถึง สิ่งท่ีสื่อความหมายให้รู้เรื่องราว  ข้อเท็จจริง  
ข้อมูล  หรือ      สิ่งใดๆ  ไม่ว่าการสื่อความหมายนั้นจะทําได้โดยสภาพของสิ่งนั้นเองหรือโดยผ่าน
วิธีการใดๆ  และไม่ว่า     จะได้จัดทําไว้ในรูปของเอกสาร  แฟ้ม รายงาน  หนังสือ  แผนผัง  แผนท่ี  
ภาพวาด  ภาพถ่าย  ไฟล์ภาพ ไฟล์เอกสาร  การบันทึกภาพหรือเสียงการบันทึกโดยเครื่อง
คอมพิวเตอร์  หรือวิธีอ่ืนใดท่ีทําให้สิ่งท่ีบันทึกไว้ปรากฏได้ 
                         “ผู้อํานวยการสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา ” หมายถึง   ผู้อํานวยการ
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา และผู้อํานวยการสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
                          “คณะทํางาน ” หมายถึง   บุคลากรผู้ได้รับแต่งตั้งหรือมอบหมายให้ปฏิบัติ
หน้าท่ีเป็นการเฉพาะในแต่ละภารกิจ 
                                 “การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารและผลงาน ” หมายถึง การเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารงานบริหารจัดการศึกษาและผลงานอ่ืนๆของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและสถานศึกษาใน
สังกัด 
 

  5.ข้ันตอนการปฏิบัติงาน 

5.1 การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
5.1.1แต่งตั้งคณะทํางานเพ่ือศึกษาวิเคราะห์ระเบียบกฎหมาย

หลักเกณฑ์    แนวปฏิบัติท่ีเก่ียวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
5.1.2 จัดระบบ รูปแบบการติดต่อประสานงานกับเครือข่ายฯ บุคคล  

หน่วยงานและสาธารณชน  ด้วยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  และรูปแบบอ่ืน 
5.1.3 จัดทําแผนการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารและผลงานของ

สํานักงานและสถานศึกษาให้ครอบคลุมทุกกลุ่มเป้าหมาย 
5.1.4 ผลิตสื่อข้อมูลข่าวสาร  บทความวารสาร  รายการวิทยุ โทรทัศน์

และ   สื่ออิเลคทรอนิกส์ และสื่อในรูปแบบอ่ืน 

7
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5.1.5 วิเคราะห์สรุปประเด็นข้อมูลข่าวสาร  ผลงานท่ีผลิตเพ่ือเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ท้ังเชิงรุก และเชิงรับ 

      5.1.6 เก็บรวบรวมข้อมูลข่าวสารและผลงานของสํานักงานเขตฯ ด้วย
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  และภาพอ่ืนๆ 

5.1.7 ดําเนินการประชาสัมพันธ์โดยผ่านสื่อต่างๆ  และเครือข่าย               
การประชาสัมพันธ์ 
                                    5.1.8 ติดตามประเมินผลการประชาสัมพันธ์เพ่ือนําไปพัฒนา  ปรับปรุง
แก้ไขเป็นระยะๆ 
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 6. Flow Chart การปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
        

 

 

 

ดําเนินการประชาสัมพันธ์ 

เก็บรวบรวมข้อมูลข่าวสารด้วยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

วิเคราะห์สรุปประเด็น  ข้อมูลข่าวสาร เพ่ือเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 

นําเสนอหลักเกณฑ์  รูปแบบการ
ประสานงาน ให้ผอ. สพป./สพม.     

พิจารณาอนุมัติ 

ไม่อนุมัต ิ

อนุมัต ิ

แต่งตั้งคณะทํางาน                   
เพ่ือศึกษาวิเคราะห์            
ระเบียบ กฎหมาย                     

ท่ีเก่ียวข้อง 

จัดระบบรูปแบบการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 

จัดทําแผนการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 

ผลิตสื่อข้อมูลข่าวสารการประชาสัมพันธ์ในรูปแบบต่างๆ 

ติดตามประเมินผล 
การประชาสัมพันธ์ 
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5.2 งานบริการข้อมูลข่าวสาร 

         5.2.1 จัดรวบรวมข้อมูลข่าวสารผลงาน  ของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีและ
สถานศึกษาด้วยระบบอิเลคทรอนิคส์และรูปแบบอ่ืน 
                              5.2.2 จัดระบบรูปแบบการให้บริการข้อมูลข่าวสาร  ผลงานของสํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาและสถานศึกษา  ในรูปแบบของเอกสาร  ข่าวสาร  สื่อ Web Page E-mail และ
กระดานข่าว  
                              5.2.3 จัดตั้งศูนย์บริการข้อมูลข่าวสาร  หรือคลังข้อมูลข่าวสารในรูปแบบ
เอกสาร และระบบอิเลคทรอนิกส์ 

         5.2.4 จัดบุคลากรผู้รับผิดชอบศูนย์ข้อมูลข่าวสารและการให้บริการ 
                              5.2.5 ให้บริการข้อมูลข่าวสารในรูปแบบท่ีหลากหลาย  ผ่านสื่อทุกแขนง  
และเครือข่ายการประชาสัมพันธ์ ต่อสาธารณชน 
                              5.2.6 ตรวจสอบประเมินผลระบบการให้บริการ  นําผลการประเมินไปใช้ใน       
การพัฒนาปรับปรุงแก้ไขอย่างต่อเนื่องเป็นระยะๆ 
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6.Flow Chart การปฏิบัติงาน 
 

 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 

7.  แบบฟอร์มท่ีใช้ 

7.1 แบบฟอร์มกระดานข่าวในเว็ปบอร์ด 
7.2 แบบฟอร์มการส่งข่าว 
7.3 แบบฟอร์มทะเบียนเครือข่าย 

จัดรวบรวมข้อมูล 
ข่าวสาร 

การประชาสัมพันธ์ 

จัดระบบรูปแบบการให้บริการข้อมูลข่าวสาร 

จัดตั้งศูนย์บริการข้อมูลข่าวสาร 
ไม่อนุมัติ 

ให้บริการข้อมูลข่าวสารในรูปแบบท่ีหลากหลาย 

มอบหมายบุคลากรให้รับผิดชอบการให้บริการข้อมูลข่าวสาร 

ตรวจสอบประเมินผล                      
เพ่ือการพัฒนา 

ปรับปรุงและแก้ไข 

อนุมัติ 

นําเสนอระบบ /รูปแบบการให้บริการ 
และจัดตั้งศูนย์บริการข้อมูลข่าวสาร 
ให้ ผอ.สพป./สพม.พิจารณาอนุมัติ 

11



139 

7.4 โปรแกรมการรับ – ส่งข่าวทาง E-mail 
   8. เอกสาร/ หลักฐานอ้างอิง  

8.1 พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 
8.2 ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการให้ข่าวและบริการข่าวสารของทางราชการ       

พ.ศ. 2529   และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 
8.3 ระเบียบกระทรวงศึกษาธิการว่าด้วยการประชาสัมพันธ์และการให้ข่าวราชการ 

พ.ศ. 2525  และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 
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ตอ

นก
าร

ดํา
เน

ินง
าน

 
รา

ยล
ะเ

อีย
ดง

าน
 

เว
ลา

ดํา
เน

ินก
าร

 
มา

ตร
ฐา

นค
ุณ

ภา
พง

าน
 

ผู้ร
ับผิ

ดช
อบ

 
หม

าย
เห

ตุ 
1  

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

- แ
ต่ง

ตั้ง
คณ

ะทํ
าง

าน
ศึก

ษา
 ว

ิเค
รา

ะห์
 

ระ
เบี

ยบ
 ก

ฎห
มา

ยห
ลัก

เก
ณ

ฑ์ที่
เกี่

ยว
ข้อ

ง 
1ว

ัน  
   

- ค
ณ

ะทํ
าง

าน
 

 
   

2 
   

   
   

   
   

   
   

   
   

 
   

   
   

   
   

   

- จั
ดร

ะบ
บ/

รูป
แบ

บก
าร

ติด
ต่อ

ปร
ะส

าน
งา

น-
 จั

ดทํ
าแ

ผน
ปร

ะช
าส

ัมพั
นธ

์
เผ

ยแ
พร่

ข้อ
มูล

ข่า
วส

าร
 

 

1 
เดื

อน
 

 
- เ

จ้า
หน้

าที่
 

- ค
ณ

ะทํ
าง

าน
 

  

3 
   

- ผ
ลิต

สื่อ
ข้อ

มูล
ข่า

วส
าร

 ทุ
กรู

ปแ
บบ

 
- ว

ิเค
รา

ะห์
ปร

ะเ
ด็น

ข้อ
มูล

ข่า
วส

าร
 

- เ
ก็บ

รว
บร

วม
ข้อ

มูล
 ข่

าว
สา

ร 
 

 
 

- เ
คร

ือข่
าย

 
- เ

จ้า
หน้

าที่
 

- ค
ณ

ะทํ
าง

าน
 

   

4. 
     

 
 

 
 

 

คณ
ะก

รร
มก

าร
ศึก

ษา
วิเค

รา
ะห์

 
ระ

เบี
ยบ

ที่เ
กี่ย

วข้
อง

 

จัด
ระ

บบ
/รู

ปแ
บบ

 แ
ละ

จัด
ทํา

แผ
นก

าร
เผ

ยแ
พร่

ข้อ
มูล

ข่า
วส

าร
 

ผล
ิตส

ื่อ 
ข้อ

มูล
ข่า

วส
าร

แล
ะ

วิเ
คร

าะ
ห์ป

ระ
เด็

นข่
าว

 แ
ล้ว

เก็
บ

รว
บร

วม
ข้อ

มูล
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1
4
1
 

ชื่อ
กร

ะบ
วน

กา
ร 

 ; 
งา

นเ
ผย

แพ
ร่ข้

อมู
ลข่

าว
สา

รแ
ละ

ผล
งา

น 
สํา

นัก
งา

นเ
ขต

พื้น
ที่ก

าร
ศึก

ษา
   

 ก
ลุ่ม

อํา
นว

ยก
าร

 
รหั

สเ
อก

สา
ร…

……
… 

วัต
ถุป

ระ
สง

ค์ 
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
  

   
   

   
  เ

พื่อ
เผ

ยแ
พร่

ข้อ
มูล

ข่า
วส

าร
แล

ะเ
สริ

มส
ร้า

ง ค
วา

มเ
ข้า

ใจ
 เกี่

ยว
กับ

กิจ
กา

รแ
ละ

ผล
งา

นข
อง

สํา
นัก

งา
นเ

ขต
พื้น

ที่ก
าร

ศึก
ษา

แล
ะส

ถา
นศึ

กษ
าใ

ห้ห
น่ว

ยง
าน

  บุ
คค

ล 
ชุม

ชน
  แ

ละ
สา

ธา
รณ

ชน
ทั่ว

ไป
ได้

รับ
ทร

าบ
โด

ยทั่
วกั

น 
ลํา

ดับ
ที่ 

ผัง
ขั้น

ตอ
นก

าร
ดํา

เน
ินง

าน
 

รา
ยล

ะเ
อีย

ดง
าน

 
เว

ลา
ดํา

เน
ินก

าร
 

มา
ตร

ฐา
นค

ุณ
ภา

พง
าน

 
ผู้ร

ับผิ
ดช

อบ
 

หม
าย

เห
ตุ 

5. 
 

 
 

 
 

 

6. 
 

- 
นํา

เส
นอ

แผ
นก

าร
ปร

ะช
าส

ัมพั
นธ

์/
รูป

แบ
บก

าร
ปร

ะช
าส

ัมพั
นธ

์แล
ะผ

ล
วิเ

คร
าะ

ห์ป
ระ

เด็
นข้

อมู
ลข่

าว
สา

รใ
ห้ 

ผอ
.

สพ
ป.

/ส
พม

. พิ
จา

รณ
าอ

นุมั
ติ 

 
 

- ผ
อ.

สพ
ป.

/ส
พม

. 
   

7. 
   

ปร
ะช

าส
ัมพั

นธ
์ผ่า

นส
ื่อ 

ต่า
ง ๆ

 แ
ละ

เค
รือ

ข่า
ยป

ระ
ชา

สัม
พัน

ธ์ใ
นห

ลา
ยรู

ปแ
บบ

 
 

ผล
งา

นข
อง

สพ
ป.

/ส
พม

.
เผ

ยแ
พร่

สู่ส
าธ

าร
ณ

ชน
ผ่า

นช
่อง

ทา
ง 

- เ
จ้า

หน้
าที่

 
- เ

ครื
อข่

าย
 

   

8. 
   

 

- ติ
ดต

าม
ตร

วจ
สอ

บป
ระ

เมิ
นผ

ล 
   

   
  

กา
รป

ระ
ชา

สัม
พัน

ธ์แ
ล้ว

นํา
มา

พัฒ
นา

ปรั
บป

รุง
แก้

ไข
 

 
คว

าม
เข้

าใ
จที่

ดีง
าม

ได้
รับ

กา
รส

นับ
สนุ

นใ
ห้ส

าม
าร

ถ
บริ

หา
รจั

ดก
าร

ได้
อย่

าง
มี

ปร
ะส

ิทธ
ิภา

พ 

คณ
ะทํ

าง
าน

 
 

เอ
กส

าร
อ้า

งอิ
ง 

:  
1. 

พร
ะร

าช
บัญ

ญัติ
ข้อ

มูล
ข่า

วส
าร

ขอ
งร

าช
กา

ร 
พ.

ศ.
 2

54
0 

   
   

   
   

   
   

   
 2

. ร
ะเ

บีย
บส

ํานั
กน

าย
กรั

ฐม
นต

รีว
่าด้

วย
กา

รใ
ห้ข่

าว
แล

ะบ
ริก

าร
ข่า

วส
าร

ขอ
งร

าช
กา

ร 
พ.

ศ.
 2

52
9 

แล
ะที่

แก้
ไข

เพิ่
มเ

ติม
 

   
   

   
   

   
   

   
  3

. ร
ะเ

บีย
บก

ระ
ทร

วง
ศึก

ษา
ธิก

าร
ว่า

ด้ว
ยก

าร
ปร

ะช
าส

ัมพั
นธ

์ลา
กร

ให้
ข่า

วส
าร

 พ
.ศ

. 2
52

5 
แล

ะที่
แก้

ไข
เพิ่

มเ
ติม

 
คํา

อธิ
บา

ยส
ัญ

ลัก
ษณ์

ผัง
ขัน้

ตอ
น 

   
   

   
   

  จุ
ดเ

ริ่ม
ต้น

หร
ือส

ิ้นส
ุดก

ระ
บว

นง
าน

   
   

   
   

  กิ
จก

รร
มง

าน
หร

ือก
าร

ปฏิ
บัต

ิ   
   

   
   

   
   

กา
รตั

ดส
ินใ

จ 
   

   
   

 ทิ
ศท

าง
หร

ือก
าร

เค
ลื่อ

นไ
หว

ขอ
งง

าน
   

   
   

   
   

 
   

  จุ
ดเ

ชื่อ
มต่

อร
ะห

ว่า
งห

น้า
 (ถ้

าไ
ม่จ

บภ
าย

ใน
  1

 ห
น้า

) 
 

ดํา
เนิ

นก
าร

ปร
ะช

าส
ัมพั

นธ
์ 

ผอ
. ส

พป
./ส

พม
. 

พิจ
าร

ณ
าอ

นุมั
ต ิ

ติด
ตา

มป
ระ

เมิ
นผ

ล 
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