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ความเป็นมาและความส าคัญของคู่มือ 

 แนวคดิ  

  จากการด าเนินการส ารวจระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาและ

นโยบายของผูอ้ านวยการส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงใหม ่เขต ๑ที่ก าหนดให้ข้าราชการทุก

คนในสังกัดต้องมีคู่มอืการปฏิบัติงานเพื่อวัดระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน ที่สามารถ

ตรวจสอบได้  

  กลุ่มนิเทศ ตดิตามและประเมินผลการจัดการศกึษา ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา 

เชยีงใหม่ เขต ๑ เป็นกลุ่มงานด าเนินการเกี่ยวกับการนเิทศการศึกษา วเิคราะห ์วิจัย ติดตาม ตรวจสอบ และ

ประเมินผลการพัฒนาระบบการบริหารและการจัดการศกึษา เพื่อให้สถานศกึษามีความเข้มแข็งในการ บริหาร

และการจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีคุณภาพเท่าเทียมกันโดยยึดโรงเรียนเป็นฐาน สง่ผลให้ผู้เรยีน ทั้งใน

ระบบ นอกระบบและตามอัธยาศัย เกิดการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายของการศึกษา ในงานตาม

ภารกิจของกลุ่มนเิทศ ตดิตามและประเมินผลการจัดการศกึษาที่มศีกึษานิเทศก์แต่ละคนรับผดิชอบตามกรอบ

งานที่ได้รับมอบหมาย จึงต้องมคีู่มอืการปฏิบัติงานของศกึษานิเทศก์แต่ละบุคคล 

  วัตถุประสงค ์ 

  ๑. เพื่อใช้เป็นคู่มอืในการปฏิบัติงานของนางนิภา  แก้วประทีป ในการปฏิบัติราชการในฐานะของ

บุคลากรกลุ่มนเิทศ ติดตามและประเมินผลการ จัดการศกึษา  

  ๒. เพื่อสร้างวัฒนธรรมคุณภาพของตนเองและของกลุ่มนเิทศ ติดตามและประเมินผลการจัด

การศกึษา  

  ๓. เพื่อประชาสัมพันธ์และสร้างความเข้าใจแก่ครูและบุคลากรทางการศกึษาในบทบาท หน้าที่ และ

ภารกิจของศึกษานิเทศก์  

บทบาท หน้าที่และความรับผิดชอบของศึกษานิเทศก์  

๑. งานตามหน้าที่ ความรับผิดชอบตามมาตรฐานต าแหน่ง ศกึษานิเทศก์ทุกคน ในส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาเชียงใหม่ เขต ๑ ปฏิบัติหน้าที่ เกี่ยวกับงานวิชาการและงานนิเทศการศกึษา เพื่อ
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ปรับปรุงการเรียนการสอนให้ได้มาตรฐาน ดังนี้  

   ๑.๑ งานนิเทศการศกึษา โดยส่งเสริมให้สถานศกึษาบริหารหลักสูตรสถานศกึษา จัด

กระบวนการ เรยีนรู ้มีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาตามมาตรฐานการศกึษา พัฒนาการวัด

และ ประเมินผลการศกึษา พัฒนาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศกึษาได้อย่างมคีุณภาพ  

   ๑.๒ การศกึษา ค้นคว้าทางวิชาการ เพื่อจัดท าเป็นเอกสาร คู่มือและสื่อใชใ้นการปฏิบัติงาน

และ เผยแพรใ่ห้ครูได้ใช้ในการพัฒนาการจัดกระบวนการเรียนการสอน  

   ๑.๓ การวิเคราะห์ วจิัยเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้สื่อนวัตกรรมและ 

เทคโนโลยีทางการศกึษา พัฒนาระบบการบริหารงานวิชาการ พัฒนามาตรฐานและการประกันคุณภาพ 

การศกึษา เพื่อใช้ในการปฏิบัติงานและเผยแพร่แก่ผูบ้ริหารสถานศกึษา ครูและผูส้นใจทั่วไป  

   ๑.๔ การตดิตาม ตรวจสอบและประเมินผล เพื่อเป็นข้อมูลและสารสนเทศในการวางแผนการ 

นิเทศและการพัฒนางานวิชาการ  

   ๑.๕ ปฏิบัติงานอื่นๆ ที่ผู้บังคับบัญชามอบหมาย 

 ๒. งานตามขอบข่าย ภารกิจของกลุ่มนเิทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา  

  กลุ่มนิเทศ ตดิตาม และประเมินผลการจัดการศกึษา ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา 

เชยีงใหม่ เขต ๑ เป็นกลุ่มงานที่ด าเนินการเกี่ยวกับการนิเทศการศกึษา วเิคราะห ์วิจัย ตดิตาม ตรวจสอบ และ

ประเมินผลการพัฒนาระบบบริหารและจัดการศกึษาเพื่อให้สถานศึกษามีความเข้มแข็ง ในการบริหาร และ

จัดการเรยีนการสอนได้อย่างมคีุณภาพมาตรฐานเท่าเทียมกัน โดยยึดโรงเรยีนเป็นฐาน ส่งผลให้ผูเ้รียน ทั้ง

ระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัย เกิดการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายของการศกึษา โดย ปฏิบัติ

หนา้ที่เกี่ยวกับงานวิชาการและงานนิเทศการศกึษาเพื่อปรับปรุงการเรียนการสอนให้ได้มาตรฐาน ศกึษา ค้า

คว้าทางวิชาการและวิเคราะห ์วิจัย ตดิตาม ตรวจสอบและประเมินผล เพื่อพัฒนาการจัดการ เรยีนการสอน

ให้มปีระสิทธิภาพยิ่งขึ้น และปฏิบัติหน้าที่อื่นตามที่ได้รับมอบหมาย โดยใหม้ีความรู้ ความ เข้าใจในหลักการ

นิเทศการศกึษา หลักสูตร กระบวนการเรียนรู้ การวัด การประเมินผลการศกึษา การ ประกันคุณภาพ

การศกึษา ระบบดูแลช่วยเหลือครูและผูเ้รียนในระดับสูง มคีวามสามารถในการวาง แผนการนเิทศการศกึษา 

งานวิชาการ งานติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลการจัดการศกึษา และจัดท า รายงานโดยแสดงให้เห็นว่ามีการ

วิจัยและพัฒนา สรา้งองค์ความรู้ใหม่ เพื่อน าผลไปใช้ในการพัฒนาการ นิเทศการศึกษา มกีารเผยแพรอ่ย่าง

กว้างขวาง มีการถ่ายทอดและได้รับการยอมรับและมีการพัฒนาตน และพัฒนาวิชาชีพ มีเทคนิคชัน้สูงในการ

นิเทศอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล สามารถพัฒนา นวัตกรรมการนิเทศการศึกษาจนเป็นแบบอย่างแก่

วิชาชีพส่งผลใหค้รูและบุคลากรในเขตพืน้ที่การศกึษา สามารถจัดกระบวนการเรียนรู้บรรลุเป้าหมายของ
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หลักสูตร มคีุณภาพตามมาตรฐานการศกึษาของเขต พื้นที่การศกึษาและกระทรวงศกึษาธิการ เป็นผู้มีวนิัย 

คุณธรรม จรยิธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ  

ภารกิจ สาระความรู้ และ ลักษณะงานที่ปฏิบัติ  

  ๑. การนิเทศการศึกษา ได้แก่ หลักการและรูปแบบการนเิทศ วิธีการและกระบวนการนเิทศ กลยุทธ์

การนเิทศการศกึษาใน เรื่องการวิเคราะหพ์ฤติกรรมการนิเทศการศกึษา การสร้างทักษะในการนเิทศ การใช้

กลยุทธ์ในการนเิทศ การน านวัตกรรมมาประยุกต์ใชใ้นการนเิทศ การควบคุมและการประเมนิเพื่อ การพัฒนา

คุณภาพการศกึษา การนเิทศภายใน โดยสามารถวิเคราะห ์วิจัย ส่งเสริมให้ขอ้เสนอแนะเพื่อ พัฒนาระบบการ

นิเทศภายในสถานศกึษาได้ ติดตาม ประเมนิผล และรายงานผลการจัดกระบวนการ เรยีนรู้การสอนและการ

บริหารจัดการการศกึษา ประสาน สนับสนุนและเผยแพร่ผลงานด้านการนเิทศ การศกึษาแก่หนว่ยงานที่

เกี่ยวข้อง ใช้เทคนิคการนเิทศได้อย่างหลากหลายด้านความเป็นกัลยาณมิตร  

  ๒. นโยบายและการวางแผนการศึกษา ได้แก่ ระบบและทฤษฎีการวางแผน บริบททาง เศรษฐกิจ 

สังคมและการเมอืงไทยที่มอีิทธิพลต่อการศกึษา แผนการศกึษาระดับชาติและระดับต่างๆ การ วเิคราะห์และ

ก าหนดนโยบายการศกึษา การวางแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษา การพัฒนาและประเมิน นโยบายการศกึษา 

โดย สามารถใหค้ าแนะน า ปรึกษาเกี่ยวกับการวิเคราะหข์้อมูล และรายงานผลเพื่อ จัดท านโยบาย แผนและ

การตดิตามประเมินผลด้านการศกึษา ให้ค าแนะน าปรึกษาเกี่ยวกับการก าหนด นโยบายและการวางแผน

ด าเนนิงานและการประเมินคุณภาพการจัดการศกึษา ใหค้ าแนะน า ปรึกษา เกี่ยวกับการจัดท าแผนพัฒนา

คุณภาพการศกึษาที่มุง่ใหเ้กิดผลดี คุม้ค่าต่อการพัฒนาคุณภาพการศกึษา สังคม และสิ่งแวดล้อม  

  ๓. การพัฒนาหลักสูตรและการสอน ได้แก่ ความรูเ้กี่ยวกับหลักสูตร การสร้างหลักสูตร 

สถานศกึษา หลักการพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนรู้ จติวิทยาการศกึษา การวัดและการประเมินผล การ

จัดการศึกษาพิเศษ โดยสามารถให้ค าแนะน า ค าปรึกษา เกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรและการจัดท า หลักสูตร

สถานศกึษา สาธิตแนะน าครูให้จัดกิจกรรมที่สง่เสริมการเรียนรู้ได้เต็มศักยภาพของผู้เรยีน ประเมินหลักสูตร

และการน าหลักสูตรไปใช้  

  ๔. การประกันคุณภาพการศึกษา ได้แก่ การบริหารคุณภาพ การประกันคุณภาพการศกึษา 

มาตรฐานคุณภาพการศกึษา กระบวนการประเมินคุณภาพภายในและภายนอกสถานศกึษา สามารถศึกษา 

วิเคราะห์ วจิัย การจัดท ามาตรฐาน และการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา โดยนิเทศ 

ก ากับ ตดิตามและประเมินผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา ให้ค าปรึกษา ขอ้เสนอแนะและ การ

วางระบบการจัดท ารายงานผลการประเมินตนเองของสถานศกึษา เพื่อการพัฒนาอย่างตอ่เนื่องและ พรอ้มรับ

การประเมนิภายนอก  



5 
 

  ๕. การบรหิารจัดการการศึกษา ได้แก่ หลักและระบบขอบข่ายการจัดการศกึษา หลักการ บริหาร

จัดการการศกึษาโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน การปฏิรูปการศกึษา กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้องกับ การจัดการ

ศกึษาโดยสามารถใหค้ าปรึกษาแนะน าการจัดการศกึษาให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามเจตนารมณ์    ของการ

นิเทศ  การบริหารจัดการสถานศกึษาไปสู่องค์กรแหง่การเรียนรู้ บริหารจัดการศกึษาโดยใช้ โรงเรียนเป็นฐาน  

  ๖. การวิจัยทางการศึกษา ได้แก่ ระเบียบวิธีวิจัย กระบวนการวิจัย การน าผลการวิจัยไปใช้ โดย 

สามารถใหค้ าแนะน า ปรึกษาเกี่ยวกับการน ากระบวนการวิจัยไปใช้ในการแก้ปัญหาและพัฒนาการเรียน การ

สอน ให้ค าแนะน าปรึกษาเกี่ยวกับการน าผลการวิจัยไปใช้ในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน      

ด าเนนิการวิจัยเพื่อสรา้งองค์ความรู้ใหม่ๆ  ด้านการเรียนรูแ้ละการจัดการศกึษา  

  ๗. กลวิธีการถ่ายทอดความรู้ แนวคดิ ทฤษฎี และผลงานทางวิชาการ ได้แก่ กลวิธีการ น าเสนอ

ความรูแ้นวคิดทฤษฎีที่เหมาะสมกับการเรียนรู้ การเขียนรายงาน บทความ ผลงาน ผลการศกึษา ค้นคว้า ฯลฯ 

การวิเคราะห ์วิจารณ์ผลงานวิชาการอย่างสร้างสรรคโ์ดยสามารถเขียนเอกสารทางวิชาการ ประเภทต่างๆ 

แนะน าและให้ค าปรึกษาการเขียนเอกสารทางวิชาการแก่คุณครูและบุคลากรทางการศกึษา น าเสนอความรู้ 

แนวคิด ทฤษฎีดว้ยวิธีการที่หลากหลาย และเหมาะสมต่อการเรียนรู้  

  ๘. การบรหิารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้แก่ หลักการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศอนิเทอร์เน็ต 

คอมพิวเตอร์ช่วยสอน ระบบมัลติมีเดียแบบ ปฏิสัมพันธ์ ส านักงานอัตโนมัติ โดยสามารถใช้เทคโนโลยี 

สารสนเทศเพื่อการพัฒนาตนและการพัฒนางานได้อย่างเหมาะสม ให้ค าปรึกษา แนะน า การใช้เทคโนโลยี 

สารสนเทศ เพื่อพัฒนาการจัดการศึกษาแก่สถานศกึษา  

  ๙. คุณธรรมและจริยธรรมส าหรับศึกษานิเทศก์ ได้แก่ คุณธรรมและจริยธรรมส าหรับ 

ศกึษานิเทศก์ จรรยาบรรณของวิชาชีพศกึษานิเทศก์ การบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี (Good Governance) โดย

ปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณของวิชาชีพศกึษานิเทศก์ มีหลักธรรมในการนเิทศและ ประพฤติเป็นแบบอย่างที่ดี  

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

  ผูป้ฏิบัติมีแนวทางในการปฏิบัติงานด้านการนิเทศ ตดิตามประเมินผลการจัดการศึกษา ในส่วนที่

ตนเองรับผดิชอบ และสามารถด าเนินการเกี่ยวกับ   การนเิทศการศึกษา หลักสูตร กระบวนการเรียนรู้ การวัด 

การประเมนิผลการศกึษา การ ประกันคุณภาพการศกึษา ระบบดูแลช่วยเหลือครูและผูเ้รียน อย่างเป็นระบบ 

เข้าใจในภาพรวมของงานที่จะต้องปฏิบัติ ตลอดจนสามารถน าไปปฏิบัติจริงได้ 
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ขอบเขตหรือข้อจ ากัดของคู่มือ 

  เนื่องจากการปฏิบัติงานในต าแหน่งศึกษานิเทศก์ในปัจจุบัน มีหน้าที่    ความรับผดิชอบที่หลากหลาย 

ล้วนเกี่ยวข้องกับกลุ่มงานและบุคคลต่างๆในทุกด้าน ซึ่งคู่มือ การปฏิบัติงานต าแหน่งศกึษานิเทศก์ฉบับนี ้จะ

เน้นเฉพาะในส่วนที่มีหน้าที่ความรับผดิชอบ ให้เกิดประสิทธิภาพตามวัตถุประสงค์ขององค์กรเท่านั้น 

ขอบข่ายภารกิจ 

ขอบข่ายภารกิจของ  นางนิภา  แก้วประทปี  ต าแหน่ง ศกึษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ ปฏิบัติหน้าที่ 

และรับผิดชอบดังนี้ 

1. กลุ่มสาระการเรียนรู้หลักงานปฐมวัย การจัดกระบวนการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับพัฒนาการพัฒนา

สมอง (BBL) การศกึษาขั้นพื้นฐาน 

2. งานส่งเสริมความเข้มแข็งโรงเรียนอนุบาลประจ าจังหวัดและอนุบาลประจ าเขตพื้นที่ 

3. โครงการบ้านนักวิทยาศาสตร์นอ้ยประเทศไทย งานนิเทศติดตามและประเมินผลการจัดการศกึษา    

     ระดับปฐมวัยโครงการบ้านนักวิทยาศาสตร์นอ้ยประเทศไทย/การศึกษาขั้นพื้นฐาน 

        4.โครงการโรงเรียนประชารัฐ 

          5. โครงการค่าย "เยาวชน...รักษ์พงไพร" 
          6. การจัดประสบการณ์ตามแนวคิดมอนเตสซอริระดับปฐมวัย/การศกึษาขั้นพื้นฐาน 

          7. งานศกึษาค้นคว้า วิเคราะห ์วิจัย การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศกึษา 

 8. งานจัดท าระบบข้อมูล สื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศกึษาและเว็บไซต์กลุ่มนเิทศ 

 9. งานส่งเสริมสนับสนุนใหม้ีกระบวนการจัดการความรูเ้พื่อเผยแพร่ น าเสนอผลงานและ 

               แลกเปลี่ยนเรียนรู้  การพัฒนาสื่อ  นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศกึษา 

 9. งานการพัฒนาคุณภาพการศกึษาด้วยเทคโนโลยีการศกึษาทางไกลผา่นเทคโนโลยีสารสนเทศ   

               (DLIT) ระดับเขตพื้นที่การศกึษา 

 10. งานการพัฒนาคุณภาพการศกึษาด้วยเทคโนโลยีการศกึษาทางไกล ( DLIT) ระดับเขตพื้นที่ 

 11. โครงการเสริมสรา้งพลังเครือขา่ยเพื่อการขับเคลื่อนระบบและกลไกจังหวัดเพื่อเด็กปฐมวัย  

                 จังหวัดเชยีงใหม่ 

           12. งานอื่นๆ ที่ได้รับมอบหมาย 

13. งานนิเทศติดตามและประเมินผลระบบบริหารและการจัดการศกึษา ดูแลช่วยเหลือและ 

รับผิดชอบโรงเรียนเครอืข่ายพัฒนาคุณภาพการศกึษาอ าเภอเมืองเชียงใหม่  รวม 6 โรงเรียน ดังนี้ 

 

1. โรงเรียนเจ้าพ่อหลวงอุปถัมภ ์                  2. โรงเรียนสังวาลย์วทิยา                           

3. โรงเรียนบ้านโป่งน้อย                             4. โรงเรียนวัดร้องออ้ 

5. โรงเรียนอนุบาลบ้านท่อเมืองลัง          6. โรงเรียนวัดเจ็ดยอด 
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กระบวนงานในขั้นตอนการจัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน 

                  Flow Chart แสดงกระบวนการจัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน  

             ของ นางนิภา  แก้วประทีป ศึกษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ 

 

 

 

 

 

                เห็นชอบ                                                             ไม่เห็นชอบ 

                               

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

กระบวนงานในขั้นตอนการปฏิบัติงาน  

 

ก ำหนดรำยละเอียดของ 

คู่มือกำรปฏิบัตงิำน 

จัดท ำคู่มือกำรปฏิบัตงิำน เสนอ

ผู้บังคับบัญชำในเบือ้งต้น                      

จัดพมิพ์คู่มือกำรปฏิบัตงิำน 

และแจ้งผู้เก่ียวข้องทรำบ 

ผู้เก่ียวข้องสำมำรถท ำควำมเข้ำใจระยะเวลำและ

ขัน้ตอนกำรปฏิบัตงิำนของนำงนิภำ  แก้วประทีป        

ตำมคู่มือกำรปฏิบัตงิำน 

ศึกษานิเทศก์ผู้ปฏิบัติงาน มีผลการปฏิบัติงานที่มี
ประสิทธิภาพ และสามารถด าเนินการตาม

กระบวนการนิเทศได้อย่างต่อเนื่อง 
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(การสร้างหลักสูตร ,การก าหนดโครงการฝึกอบรม,การบรหิารโครงการฝึกอบรม,การประเมินผลและ

ติดตามผลการฝึกอบรมต่างๆของนางนิภา  แก้วประทีป 

 

โครงการตามแผนพัฒนาบุคลากร             คัดเลือกโครงการ 

 ของสพฐ.หรอืเขตพื่นที่ฯ                    ตามล าดับ     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เขียนโครงกำรและ

ด ำเนินกำรขออนุมัติ 

แจ้ง

กลุ่มเป้ำหมำย 

ประสำนงำนกับฝ่ำย

ต่ำงๆที่เก่ียวข้อง 

ขออนุมัตติัวบุคคล

และวิทยำกร ด ำเนินกำรฝึกอบรม 
ประเมินและตดิตำม

ผลกำรฝึกอบรม 

พัฒนำปรับปรุง

หลักสูตร 
กลุ่มบริหำร

กำรเงนิ 

จัดซือ้จดัจ้ำง 
1 

รวบรวมเอกสำรหลกัฐำนกำรใช้เงนิ 
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กระบวนการขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

ด้านเอกสารและการโต้ตอบเอกสารตามคู่มือปฏิบตัิงาน ของ นางนิภา  แก้วประทปี 

 

 

 

 

 

 

   รายงานผล                 เห็นชอบ                                                ไม่เห็นชอบ      

                                                                                                                     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รับหนังสือจำก สพฐ.หรือ

หน่วยงำนที่เก่ียวข้อง จำก

งำนธุรกำร 

พจิำรณำกล่ันกรอง 

จัดล ำดับควำมส ำคัญ 

วำงแผนด ำเนินกำร 

ท ำบันทกึเสนอ

ผู้บังคับบัญชำลงนำม 

แจ้งผู้เก่ียวข้อง  

ด ำเนินกำรในส่วนที่เก่ียวข้อง 

ตดิตำม ตรวจสอบผล 

กำรปฏิบัต ิ

 

รวบรวมผลกำรปฏิบัต ิ
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กระบวนงานในขั้นตอนการนิเทศติดตามและประเมินผลโรงเรียนในความรับผิดชอบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                                                                                                                                                                                   

  

จัดท ำแผน และ เคร่ืองมือกำรนิเทศ 

ศึกษำข้อมูลสำรสนเทศ  

ข้อมูลของโรงเรียน 

ขออนุญำตออกนิเทศตำมแผนฯ 

ออกนิเทศโรงเรียนโดยใช้เคร่ืองมือ

นิเทศและเทคนิคกำรนิเทศ 

สะท้อนผลกำรนิเทศ

ให้ผู้รับกำรนิเทศ 

นักเรียน ศึกษำนิเทศก์ 

ผู้บริหำร 

เคร่ืองมือ ครูผู้สอน 

รวมรวมรำยงำนผลกำรนิเทศ วำงแผนพัฒนำฯ 
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รูปแบบการนิเทศ “PIDRE NI ” นวัตกรรม เข้าใจ เข้าถึง มีสว่นร่วม พัฒนา 
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แบบประเมินความพึงพอใจ ของผู้รับบรกิารในการนิเทศติดตาม การพัฒนาต้นแบบ 

************************************** 

ตอนที่ 1  สถานภาพทั่วไป  

ค าช้ีแจง  โปรดท าเครื่องหมาย ลงในชอ่ง  หนา้ข้อความ   

1. เพศ    หญิง     ชาย 

2. อายุ  .......  ปี 

3. วุฒกิารศกึษา   ปริญญาตรี   ปริญญาโท          ปริญญาเอก 

4. สาขาวิชา .....................................................   วิชาเอก .........................................  

ตอนที่ 2  ระดับความพึงพอใจ / ความรูค้วามเข้าใจ / การน าไปใช้ ตอ่การเข้าร่วมโครงการ 

ค าช้ีแจง โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในชอ่งที่ตรงกับความพึงพอใจของท่าน 
 

ที่ รายการบ่งช้ีในการนิเทศ 

ระดับความพึงพอใจ 

มาก

ที่สุด 

(5) 

มาก 

 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

น้อย 

 

(2) 

น้อย

ที่สุด 

(1) 

ด้านปัจจัยพื้นฐานของผู้นิเทศ      

1 ความตัง้ใจมุ่งมั่นในการท างานให้ส าเร็จ      

2 พฤติกรรมมคีวามเหมาะสมกับวิชาชีพ เป็นที่ยอมรับ      

3 การมนี้ าใจในการช่วยเหลือ  แบ่งปัน  เพื่อส่วนรวม      

4 กิริยามารยาทสุภาพอ่อนน้อมถ่อมตน      

5 ภูมหิลังความเป็นสุภาพชน  เป็นกัลยาณมติรที่ดี      

6 ความเสียสละ อุทิศตน ในการปฏิบัติงาน      

7 แสดงออกถึงความสุขในการปฏิบัติงานรว่มกับผูอ้ื่น      

8 การควบคุมอารมณ์ สถานการณ ์ให้งานราบรื่น      

9 แสดงความเป็นมติรที่ดีตอ่ผู้อื่นเสมอ      

ด้านกระบวนการในการปฏิบัติงาน      

1 ความรู ้ทักษะ ในการนเิทศพัฒนาการศกึษา      

2 จติใจดี มีทัศนคติเชิงบวกทุกสถานการณ์      

3 การแก้ปัญหาเฉพาะหน้าเพื่อให้งานเป็นไปตามเป้าหมาย      

4 การท างานตามบทบาทหนา้ที่ มีความรับผดิชอบ      

5 เรียนรู้  เข้าใจงาน  ไม่สร้างความสับสนให้ผูร้่วมงาน      

6 คุณภาพของงานมคีุณภาพ น่าชื่นชม เชื่อถอืได้      
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ที่ รายการบ่งช้ีในการนิเทศ 

ระดับความพึงพอใจ 

มาก

ที่สุด 

(5) 

มาก 

 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

น้อย 

 

(2) 

น้อย

ที่สุด 

(1) 

7 การบริหารตนเองกับปริมาณงานในบทบาทหน้าที่      

8 การปฏิบัติงานมีความคุ้มคา่ มปีระโยชน์ต่อราชการ      

9 ความเป็นกันเอง แบบกัลยาณมติรในการปฏิบัติงาน      

ด้านกระบวนการนิเทศเพื่อพัฒนาการศึกษา      

1 เป็นที่ยอมรับ ไว้วางใจใหเ้ป็นเพื่อนคู่คิด ร่วมพัฒนางาน      

2 การปรับเปลี่ยนวิธีคิด การปฏิบัติให้เป็นไปตามสภาพจริง      

3 เอาใจใส่ ตดิตาม ถามไถ่ เพื่อให้เกิดการพัฒนา      

4 การช่วยเหลือ ส่งเสริม สนับสนุน มีความตอ่เนื่อง      

5 ร่วมรับทราบปัญหา แสวงหาแนวทางพัฒนา      

6 ร่วมวางแผน การน าแนวทางสูก่ารปฏิบัติ      

7 ร่วมด าเนินการในการพัฒนางานจนเกิดความส าเร็จ      

8 ร่วมประเมินผลการพัฒนาตามระยะเวลาที่ก าหนด      

9 ร่วมช่ืนชมผลงาน เมื่อประสบความส าเร็จ      

ด้านผลลัพธ์การนิเทศเพื่อพัฒนาการศึกษา      

1 การนเิทศส่งผลใหเ้กิดการพัฒนาจากครูสู่ผูเ้รียน      

2 การนเิทศตอบสนองความต้องการของโรงเรียน      

3 การนเิทศส่งผลใหเ้กิดการตื่นตัว พัฒนาอย่างตอ่เนื่อง      

4 การนเิทศส่งผลใหโ้รงเรียนมีผลงาน มิช่ือเสียง      

5 การนเิทศช่วยใหท้่านปฏิบัติงานตามนโยบาย หรอืตามความ

ต้องการได้อย่างราบรื่น 

     

6 เกิดความรู้สกึยินด ีชื่นชมทุกครั้งที่มศีกึษานิเทศก์เป็นเพื่อน

คู่คิดในการรว่มท างาน 

     

7 เกิดความสบายใจ คลายกังวล เมื่อศึกษานิเทศก์รว่มพัฒนางาน      

8 ศกึษานิเทศก์สามารถชว่ยเหลอื อ านวยความสะดวกเป็นที่

ปรึกษาของโรงเรียน พึ่งพาได้ทุกเมื่อ 

     

9 ความพึงพอใจที่มีต่อศึกษานิเทศก์ในการมบีทบาทร่วม 

พัฒนางาน 
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