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คู่มือการปฏิบตัิงานของ นางสาวมณฑาทพิย์  ขนัแก้ว  ต าแหน่งศึกษานเิทศก ์
 

ความเป็นมาและความส าคัญของคู่มือ 
 แนวคิด  
 จากการด าเนินการส ารวจระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาและ

นโยบายของผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต ๑ที่ก าหนดให้ข้าราชการ
ทุกคนในสังกัดต้องมีคู่มือการปฏิบัติงานเพื่อวัดระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน ที่สามารถ
ตรวจสอบได้  

กลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
เชียงใหม่ เขต ๑ เป็นกลุ่มงานด าเนินการเกี่ยวกับการนิเทศการศึกษา วิเคราะห์ วิจัย ติดตาม ตรวจสอบ 
และประเมินผลการพัฒนาระบบการบริหารและการจัดการศึกษา เพื่อให้สถานศึกษามีความเข้มแข็งในการ 
บริหารและการจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีคุณภาพเท่าเทียมกันโดยยึดโรงเรียนเป็นฐาน ส่งผลให้ผู้เรียน 
ทั้งในระบบ นอกระบบและตามอัธยาศัย เกิดการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายของการศึกษา ใน
งานตามภารกิจของกลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษาที่มีศึกษานิเทศก์แต่ละคนรับผิดชอบ
ตามกรอบงานที่ ได้ รับมอบหมาย จึ ง ต้องมี คู่มือการปฏิบัติ งานของศึกษานิ เทศก์แต่ละบุคคล 
   

วัตถุประสงค์  
๑. เพื่อใช้เป็นคู่มือในการปฏิบัติงานของนางสาวมณฑาทิพย์  ขันแก้ว ในการปฏิบัติราชการใน

ฐานะของบุคลากรกลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการ จัดการศึกษา  
๒. เพื่อสร้างวัฒนธรรมคุณภาพของตนเองและของกลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัด

การศึกษา  
๓. เพื่อประชาสัมพันธ์และสร้างความเข้าใจแก่ครูและบุคลากรทางการศึกษาในบทบาท หน้าที่ 

และภารกิจของศึกษานิเทศก์  
 

บทบาท หน้าท่ีและความรับผิดชอบของศึกษานิเทศก์  
๑. งานตามหน้าท่ี ความรับผิดชอบตามมาตรฐานต าแหน่ง ศึกษานิเทศก์ทุกคน ในส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต ๑ ปฏิบัติหน้าที่ เกี่ยวกับงานวิชาการและงานนิเทศการศึกษา 
เพื่อปรับปรุงการเรียนการสอนให้ได้มาตรฐาน ดังนี้  

 ๑.๑ งานนิเทศการศึกษา โดยส่งเสริมให้สถานศึกษาบริหารหลักสูตรสถานศึกษา จัด
กระบวนการ เรียนรู้ มีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา พัฒนาการวัด
และ ประเมินผลการศึกษา พัฒนาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษาได้อย่างมี คุณภาพ  
   ๑.๒ การศึกษา ค้นคว้าทางวิชาการ เพื่อจัดท าเป็นเอกสาร คู่มือและสื่อใช้ในการ
ป ฏิ บั ติ ง า นแ ล ะ  เ ผ ย แ พร่ ใ ห้ ค รู ไ ด้ ใ ช้ ใ น ก า ร พัฒ น าก า ร จั ด ก ร ะ บว น ก า ร เ รี ย นก า ร ส อ น  
   ๑.๓ การวิเคราะห์ วิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้สื่อนวัตกรรม
และ เทคโนโลยีทางการศึกษา พัฒนาระบบการบริหารงานวิชาการ พัฒนามาตรฐานและการประกัน
คุณภาพ การศึกษา เพื่อใช้ในการปฏิบัติงานและเผยแพร่แก่ผู้บริหารสถานศึกษา ครูและผู้สนใจทั่วไป  

 ๑.๔ การติดตาม ตรวจสอบและประเมินผล เพื่อเป็นข้อมูลและสารสนเทศในการวาง
แผนการ นิเทศและการพัฒนางานวิชาการ  

 ๑.๕ ปฏิบัติงานอื่นๆ ที่ผู้บังคับบัญชามอบหมาย 
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 ๒. งานตามขอบข่าย ภารกิจของกลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา   
       กลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษา เชียงใหม่ เขต ๑ เป็นกลุ่มงานที่ด าเนินการเกี่ยวกับการนิเทศการศึกษา วิเคราะห์ วิจัย 
ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการพัฒนาระบบบริหารและจัดการศึกษาเพื่อให้สถานศึกษามีความ
เข้มแข็ง ในการบริหาร และจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีคุณภาพมาตรฐานเท่าเทียมกัน โดยยึดโรงเรียน
เป็นฐาน ส่งผลให้ผู้เรียน ทั้งระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัย เกิดการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์และ
เป้าหมายของการศึกษา โดย ปฏิบัติหน้าที่เกี่ยวกับงานวิชาการและงานนิเทศการศึกษาเพื่อปรับปรุงการ
เรียนการสอนให้ได้มาตรฐาน ศึกษา ค้าคว้าทางวิชาการและวิเคราะห์ วิจัย ติดตาม ตรวจสอบและ
ประเมินผล เพื่อพัฒนาการจัดการ เรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน และปฏิบัติหน้าที่อื่นตามที่ได้รับ
มอบหมาย โดยให้มีความรู้ ความ เข้าใจในหลักการนิเทศการศึกษา หลักสูตร กระบวนการเรียนรู้ การวัด 
การประเมินผลการศึกษา การ ประกันคุณภาพการศึกษา ระบบดูแลช่วยเหลือครูและผู้เรียนในระดับสูง มี
ความสามารถในการวาง แผนการนิเทศการศึกษา งานวิชาการ งานติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลการจัด
การศึกษา และจัดท า รายงานโดยแสดงให้เห็นว่ามีการวิจัยและพัฒนา สร้างองค์ความรู้ใหม่ เพื่อน าผลไปใช้
ในการพัฒนาการ นิเทศการศึกษา มีการเผยแพร่อย่างกว้างขวาง มีการถ่ายทอดและได้รับการยอมรับและมี
การพัฒนาตน และพัฒนาวิชาชีพ มีเทคนิคช้ันสูงในการนิเทศอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล สามารถ
พัฒนา นวัตกรรมการนิเทศการศึกษาจนเป็นแบบอย่างแก่วิชาชีพส่งผลให้ครูและบุคลากรในเขตพื้นที่
การศึกษา สามารถจัดกระบวนการเรียนรู้บรรลุเป้าหมายของหลักสูตร มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา
ของเขต พื้นที่การศึกษาและกระทรวงศึกษาธิการ เป็นผู้มีวินัย คุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ  

 

ภารกิจ สาระความรู้ และ ลักษณะงานท่ีปฏิบัติ  
  ๑. การนิเทศการศึกษา ได้แก่ หลักการและรูปแบบการนิเทศ วิธีการและกระบวนการนิเทศ     
กล ยุทธ์การนิเทศการศึกษาใน เรื่องการวิเคราะห์พฤติกรรมการนิเทศการศึกษา การสร้างทักษะในการ
นิเทศ การใช้กลยุทธ์ในการนิเทศ การน านวัตกรรมมาประยุกต์ใช้ในการนิเทศ การควบคุมและการประเมิน
เพื่อ การพัฒนาคุณภาพการศึกษา การนิเทศภายใน โดยสามารถวิเคราะห์ วิจัย ส่งเสริมให้ข้อเสนอแนะเพื่อ 
พัฒนาระบบการนิเทศภายในสถานศึกษาได้ ติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการจดักระบวนการ เรียนรู้
การสอนและการบริหารจัดการการศึกษา ประสาน สนับสนุนและเผยแพร่ผลงานด้านการนิเทศ การศึกษา
แก่หน่วยงานที่ เกี่ยวข้อง ใช้ เทคนิคการนิเทศได้อย่างหลากหลายด้านความเป็นกัลยาณมิตร  
  ๒. นโยบายและการวางแผนการศึกษา ได้แก่ ระบบและทฤษฎีการวางแผน บริบททาง เศรษฐกิจ 
สังคมและการเมืองไทยที่มีอิทธิพลต่อการศึกษา แผนการศึกษาระดับชาติและระดับต่างๆ การ วิเคราะห์
และก าหนดนโยบายการศึกษา การวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา การพัฒนาและประเมิน นโยบาย
การศึกษา โดย สามารถให้ค าแนะน า ปรึกษาเกี่ยวกับการวิเคราะห์ข้อมูล และรายงานผลเพื่อ จัดท า
นโยบาย แผนและการติดตามประเมินผลด้านการศึกษา ให้ค าแนะน าปรึกษาเกี่ยวกับการก าหนด นโยบาย
และการวางแผนด าเนินงานและการประเมินคุณภาพการจัดการศึกษา ให้ค าแนะน า ปรึกษา เกี่ยวกับการ
จัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่มุ่งให้เกิดผลดี คุ้มค่าต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา สังคม และ
สิ่งแวดล้อม  
  ๓. การพัฒนาหลักสูตรและการสอน ได้แก่ ความรู้ เกี่ยวกับหลักสูตร การสร้างหลักสูตร 
สถานศึกษา หลักการพัฒนาหลกัสตูร การจัดการเรียนรู้ จิตวิทยาการศึกษา การวัดและการประเมินผล การ
จัดการศึกษาพิเศษ โดยสามารถให้ค าแนะน า ค าปรึกษา เกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรและการจัดท า  
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หลักสูตรสถานศึกษา สาธิตแนะน าครูให้จัดกิจกรรมที่สง่เสริมการเรียนรู้ได้เต็มศักยภาพของผู้เรียน ประเมิน
หลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้  
  ๔. การประกันคุณภาพการศึกษา ได้แก่ การบริหารคุณภาพ การประกันคุณภาพการศึกษา 
มาตรฐานคุณภาพการศึกษา กระบวนการประเมินคุณภาพภายในและภายนอกสถานศึกษา สามารถศึกษา 
วิเคราะห์ วิจัย การจัดท ามาตรฐาน และการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา โดยนิเทศ 
ก ากับ ติดตามและประเมินผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ให้ค าปรึกษา ข้อเสนอแนะและ 
การวางระบบการจัดท ารายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา เพื่อการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและ 
พร้อมรับการประเมินภายนอก  
  ๕. การบริหารจัดการการศึกษา ได้แก่ หลักและระบบขอบข่ายการจัดการศึกษา หลักการ บริหาร
จัดการการศึกษาโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน การปฏิรูปการศึกษา กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้องกับ การ
จัดการศึกษาโดยสามารถให้ค าปรึกษาแนะน าการจัดการศึกษาให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามเจตนารมณ์    ของ
การนิเทศ  การบริหารจัดการสถานศึกษาไปสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ บริหารจัดการศึกษาโดยใช้ โรงเรียน
เป็นฐาน  
  ๖. การวิจัยทางการศึกษา ได้แก่ ระเบียบวิธีวิจัย กระบวนการวิจัย การน าผลการวิจัยไปใช้ โดย 
สามารถให้ค าแนะน า ปรึกษาเกี่ยวกับการน ากระบวนการวิจัยไปใช้ในการแก้ปัญหาและพัฒนาการเรียน 
การสอน ให้ค าแนะน าปรึกษาเกี่ยวกับการน าผลการวิจัยไปใช้ในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน      
ด าเนินการวิจัยเพื่อสร้างองค์ความรู้ใหม่ๆ ด้านการเรียนรู้และการจัดการศึกษา  
  ๗. กลวิธีการถ่ายทอดความรู้ แนวคิด ทฤษฎี และผลงานทางวิชาการ ได้แก่ กลวิธีการ น าเสนอ
ความรู้แนวคิดทฤษฎีที่เหมาะสมกับการเรียนรู้ การเขียนรายงาน บทความ ผลงาน ผลการศึกษา ค้นคว้า 
ฯลฯ การวิเคราะห์ วิจารณ์ผลงานวิชาการอย่างสร้างสรรค์โดยสามารถเขียนเอกสารทางวิชาการ ประเภท
ต่างๆ แนะน าและให้ค าปรึกษาการเขียนเอกสารทางวิชาการแก่คุณครูและบุคลากรทางการศึกษา น าเสนอ
ความรู้ แนวคิด ทฤษฎีด้วยวิธีการที่หลากหลาย และเหมาะสมต่อการเรียนรู้  
  ๘. การบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้แก่ หลักการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอินเทอร์เน็ต 
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน ระบบมัลติมีเดียแบบ ปฏิสัมพันธ์ ส านักงานอัตโนมัติ โดยสามารถใช้เทคโนโลยี 
สารสนเทศเพื่อการพัฒนาตนและการพัฒนางานได้อย่างเหมาะสม ให้ค าปรึกษา แนะน า การใช้เทคโนโลยี 
สารสนเทศ เพื่อพัฒนาการจัดการศึกษาแก่สถานศึกษา  
  ๙. คุณธรรมและจริยธรรมส าหรับศึกษานิเทศก์  ได้แก่ คุณธรรมและจริยธรรมส าหรับ 
ศึกษานิเทศก์ จรรยาบรรณของวิชาชีพศึกษานิเทศก์ การบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี (Good Governance) 
โดยปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณของวิชาชีพศึกษานิเทศก์ มีหลักธรรมในการนิเทศและ ประพฤติเป็น
แบบอย่างที่ดี  
 

ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ 
  ผู้ปฏิบัติมีแนวทางในการปฏิบัติงานด้านการนิเทศ ติดตามประเมินผลการจัดการศึกษา ในส่วนที่
ตนเองรับผิดชอบ และสามารถด าเนินการเกี่ยวกบั   การนิเทศการศึกษา หลกัสูตร กระบวนการเรียนรู้ การ
วัด การประเมินผลการศึกษา การ ประกันคุณภาพการศึกษา ระบบดูแลช่วยเหลือครูและผูเ้รียน อย่างเป็น
ระบบ เข้าใจในภาพรวมของงานทีจ่ะต้องปฏิบัติ ตลอดจนสามารถน าไปปฏิบัตจิรงิได้ 
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ขอบเขตหรือข้อจ ากัดของคู่มือ 
  เนื่องจากการปฏิบัติงานในต าแหน่งศึกษานิเทศก์ในปัจจุบัน มีหน้าที่ ความรับผิดชอบที่หลากหลาย 
ล้วนเกี่ยวข้องกับกลุ่มงานและบุคคลต่างๆในทุกด้าน ซึ่งคู่มือ การปฏิบัติงานต าแหน่งศึกษานิเทศก์ฉบับนี้  
จะเน้นเฉพาะในส่วนที่มีหน้าที่ความรับผิดชอบ ให้เกิดประสิทธิภาพตามวัตถุประสงค์ขององค์กรเท่านั้น 
 

ขอบข่ายภารกิจ 
ขอบข่ายภารกิจ นางสาวมณฑาทิพย์   ขันแก้ว ต าแหน่ง ศึกษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ ปฏิบัติ

หน้าที่และรับผิดชอบงาน ดังนี้ 
 1. ปฏิบัติหน้าที่รองหัวหน้ากลุ่มงานพัฒนาหลักสูตรการศึกษาข้ันพื้นฐานและกระบวนการเรียนรู้ 

           2. วิเคราะห์ สังเคราะห์ วิจัยการพัฒนาหลักสูตรการศึกษาข้ันพื้นฐานและกระบวนการเรียนรู้ 
           3. ส่งเสริม สนับสนุนพัฒนาการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
           4. วิเคราะห์ วิจัยและพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้กลุ่มสาระภาษาไทย 
           5. กลุ่มสาระหลัก กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทยและกลุ่มสาระรองการศึกษาพิเศษ 
           6. สารานุกรมไทยส าหรับเยาวชน 
           7. การจัดการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะในศตวรรษที่ 21  
           8. โครงการส่งเสริมนิสัยรักการอ่านและพัฒนางานห้องสมุดโรงเรียน 
           9. การคัดกรองการอ่านการเขียนนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 1 ถึงช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ใน 
              ระบบอิเลคทรอนิกส์ (e-MES) 
          10. งานพัฒนาการจัดการศึกษาบนพื้นที่สูงและทุรกันดาร (ภาษาไทย) 
          11. การสร้างชุมชนแห่งการเรียนรูทางวิชาชีพ (Professional Learning Community:PLC) 
          12. งานอื่นๆที่ได้รับมอบหมาย 

13. นิเทศติดตามและประเมินผลระบบบริหารและการจัดการศึกษาการดูแลช่วยเหลือและ 
      รับผิดชอบโรงเรียนเครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษาอ าเภอดอยสะเก็ด รวม  6 โรงเรียน  
      ดังนี้ 

   1. โรงเรียนบ้านป่าเสร้า    
2. โรงเรียนบ้านป่าเหมือด 

   3. โรงเรียนบ้านป่าขุย    
4. โรงเรียนบ้านป่าป้อง 

   5. โรงเรียนบ้านบ่อหิน    
6. โรงเรียนบ้านสันต้นม่วงเหนือ 
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กระบวนงานในขัน้ตอนการจัดท าคู่มือการปฏิบตัิงาน  
Flow Chart แสดงกระบวนการจัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน  

ของ นางสาวมณฑาทิพย ์ขันแก้ว ศึกษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

               
                เห็นชอบ                                                               ไม่เห็นชอบ 

                               
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กระบวนงานในขั้นตอนการปฏิบัติงาน  
 

ก าหนดรายละเอียดของ 
คู่มือการปฏิบัติงาน 

จัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน         
เสนอผู้บังคับบัญชาในเบ้ืองต้น                       

จัดพิมพ์คู่มือการปฏิบัติงาน 
และแจ้งผู้เกี่ยวข้องทราบ 

ผู้เกี่ยวข้องสามารถท าความเข้าใจระยะเวลาและขั้นตอน
การปฏิบัติงานของ นางสาวมณฑาทิพย์  ขันแก้ว          

ตามคู่มือการปฏิบัติงาน 

ศึกษานิเทศก์ผู้ปฏิบัติงาน มีผลการปฏิบัติงาน     

ท่ีมีประสิทธิภาพและสามารถด าเนินการ       

ตามกระบวนการนิเทศได้อย่างต่อเน่ือง 
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การสรา้งหลักสูตร การก าหนดโครงการฝึกอบรม การบริหารโครงการฝึกอบรม การประเมินผลและ

ติดตามผลการฝึกอบรมต่างๆของ นางสาวมณฑาทิพย ์ขันแก้ว 
 
 

 
                                                                
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

เขียนโครงการและ
ด าเนินการขออนุมัต ิ

แจ้ง
กลุ่มเป้าหมาย 

ด าเนินการฝึกอบรม 

พัฒนาปรับปรุง
หลักสูตร กลุ่มบริหารการเงิน 

จัดซื้อจัดจ้าง 

รวบรวมเอกสารหลักฐานการใช้เงิน 

โครงการตามแผนพัฒนาบุคลากร
ของสพฐ. หรือเขตพื้นที่ฯ 

คัดเลือกโครงการ
ตามล าดับ 

ประสานงานกับฝ่ายต่างๆ
ที่เกี่ยวข้อง 

 

ขออนุมัติตัวบุคคลและ
วิทยากร 

 

ประเมินและติดตามผลการ
ฝึกอบรม 
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กระบวนการขั้นตอนการปฏิบตัิงาน 

ด้านเอกสารและการโต้ตอบเอกสารตามคู่มือปฏิบัติงาน  
ของ นางสาวมณฑาทิพย ์ขันแก้ว 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

                   ไม่เห็นชอบ 
 
 
  รายงานผล       
 

เห็นชอบ                                                                                                            
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รับหนังสือจาก สพฐ.หรือ
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง/ธุรการ 

พิจารณากลั่นกรอง 
จัดล าดับความส าคัญ 
วางแผนด าเนินการ 

รวบรวมผลการปฏิบตั ิ
 

ท าบันทึกเสนอผู้ 
บังคับบัญชาลงนาม 

ติดตาม ตรวจสอบผล 
การปฏิบัติ 

 

แจ้งผู้เกี่ยวข้อง  
ด าเนินการในส่วนท่ีเกี่ยวข้อง 
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กระบวนงานในขัน้ตอนการนเิทศตดิตามและประเมินผลโรงเรียนในความรับผิดชอบ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                           
 
 
 
 

ศึกษาข้อมูลสารสนเทศ  
ข้อมูลของโรงเรียน 

สะท้อนผลการนิเทศให้
ผู้รับการนิเทศ 

ผู้บริหาร 

เครื่องมือนิเทศ ครูผู้สอน 

จัดท าแผน และ เครื่องมือการนิเทศ 
 

ขออนุญาตออกนิเทศตามแผนฯ 

 

ออกนิเทศโรงเรียนโดยใช้เครื่องมือ
นิเทศและเทคนิคการนิเทศ 

 

ศึกษานิเทศก ์

 
นักเรียน 

 

วางแผนพัฒนาฯ รวมรวมรายงานผลการนิเทศ 
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แบบประเมินความพึงพอใจ ของผู้รับบริการในการนิเทศติดตาม การพัฒนาต้นแบบ 
************************************** 

ตอนที่ 1  สถานภาพทั่วไป  
ค าชี้แจง  โปรดท าเครื่องหมาย ลงในช่อง  หน้าข้อความ   
1. เพศ    หญิง     ชาย 
2. อายุ  ...........  ป ี
3. วุฒิการศึกษา   ปริญญาตร ี   ปริญญาโท          ปริญญาเอก 
4. สาขาวิชา .....................................................   วิชาเอก .........................................  

ตอนท่ี 2  ระดับความพึงพอใจ / ความรู้ความเข้าใจ / การน าไปใช้ ต่อการเข้าร่วมโครงการ 
ค าชี้แจง  โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่องที่ตรงกับความพึงพอใจของท่าน 

 

ท่ี รายการบ่งชี้ในการนิเทศ 

ระดับความพึงพอใจ 
มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ที่สุด 
(1) 

ด้านปัจจัยพื้นฐานของผู้นิเทศ      
1 ความตั้งใจมุ่งมั่นในการท างานใหส้ าเร็จ      
2 พฤติกรรมมีความเหมาะสมกบัวิชาชีพ เป็นที่ยอมรับ      
3 การมีน้ าใจในการช่วยเหลือ  แบ่งปัน  เพื่อส่วนรวม      
4 กิริยามารยาทสุภาพออ่นน้อมถ่อมตน      
5 ภูมิหลงัความเป็นสุภาพชน  เป็นกัลยาณมิตรที่ด ี      
6 ความเสียสละ อุทิศตน ในการปฏิบัติงาน      
7 แสดงออกถงึความสุขในการปฏิบัติงานร่วมกบัผู้อื่น      
8 การควบคุมอารมณ์ สถานการณ์ ใหง้านราบรื่น      
9 แสดงความเป็นมิตรที่ดีต่อผูอ้ื่นเสมอ      

ด้านกระบวนการในการปฏิบัติงาน      
1 ความรู้ ทักษะ ในการนิเทศพัฒนาการศึกษา      
2 จิตใจดี มีทัศนคติเชิงบวกทุกสถานการณ์      
3 การแก้ปญัหาเฉพาะหน้าเพื่อให้งานเป็นไปตาม

เป้าหมาย 
     

4 การท างานตามบทบาทหน้าที่ มีความรบัผิดชอบ      
5 เรียนรู้  เข้าใจงาน  ไม่สร้างความสับสนใหผู้้ร่วมงาน      
6 คุณภาพของงานมีคุณภาพ น่าช่ืนชม เช่ือถือได้      
7 การบริหารตนเองกบัปริมาณงานในบทบาทหน้าที่      
8 การปฏิบัตงิานมีความคุ้มค่า มีประโยชน์ต่อราชการ      
9 ความเป็นกันเอง แบบกัลยาณมิตรในการปฏิบัติงาน      
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ท่ี รายการบ่งชี้ในการนิเทศ 

ระดับความพึงพอใจ 
มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ที่สุด 
(1) 

ด้านกระบวนการนิเทศเพ่ือพัฒนาการศึกษา      
1 เป็นที่ยอมรบั ไว้วางใจให้เป็นเพือ่นคู่คิด ร่วมพัฒนา

งาน 
     

2 การปรับเปลี่ยนวิธีคิด การปฏิบัติใหเ้ป็นไปตามสภาพ
จริง 

     

3 เอาใจใส่ ติดตาม ถามไถ่ เพื่อใหเ้กิดการพัฒนา      
4 การช่วยเหลือ สง่เสริม สนับสนุน มีความต่อเนื่อง      
5 ร่วมรบัทราบปญัหา แสวงหาแนวทางพฒันา      
6 ร่วมวางแผน การน าแนวทางสู่การปฏิบัติ      
7 ร่วมด าเนินการในการพฒันางานจนเกิดความส าเร็จ      
8 ร่วมประเมินผลการพัฒนาตามระยะเวลาทีก่ าหนด      
9 ร่วมช่ืนชมผลงาน เมื่อประสบความส าเรจ็      

ด้านผลลัพธ์การนิเทศเพ่ือพัฒนาการศึกษา      
1 การนิเทศส่งผลให้เกิดการพัฒนาจากครสูู่ผูเ้รียน      
2 การนิเทศตอบสนองความต้องการของโรงเรียน      
3 การนิเทศส่งผลให้เกิดการตื่นตัว พัฒนาอย่างต่อเนือ่ง      
4 การนิเทศส่งผลให้โรงเรียนมผีลงาน มิช่ือเสียง      
5 การนิเทศช่วยให้ท่านปฏิบัติงานตามนโยบาย หรือตาม

ความต้องการได้อย่างราบรื่น 
     

6 เกิดความรูส้ึกยินดี ช่ืนชมทุกครั้งที่มีศึกษานิเทศก์เป็น
เพื่อนคู่คิดในการร่วมท างาน 

     

7 เกิดความสบายใจ คลายกังวล เมื่อศึกษานิเทศกร์่วม
พัฒนางาน 

     

8 ศึกษานิเทศก์สามารถช่วยเหลือ อ านวยความสะดวก
เป็นทีป่รกึษาของโรงเรียน พึ่งพาได้ทกุเมือ่ 

     

9 ความพึงพอใจที่มีต่อศึกษานิเทศก์ในการมีบทบาทร่วม
พัฒนางาน 

     

 
 
 
 
 

 


